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DISPOSICOES GERAIS

Artigo 12 — Disposi¢oes e clausulas por que se rege o fornecimento

1. Na execucdo da prestacdo do fornecimento observar-se-ao:

a) As cldusulas do contrato e o estabelecido em todos os documentos que dele
fazem parte integrante.
b) O Decreto Lei 18/2008 de 29 janeiro, na sua atual redag3o.

2. Para os efeitos estabelecidos na alinea a) do numero anterior, consideram-se integrados
no contrato este caderno de encargos, os restantes elementos patenteados em
concurso, a proposta do adjudicatdrio e, bem assim, todos os outros documentos que
sejam referidos no titulo contratual ou neste caderno de encargos.

3. Os diplomas legais e regulamentares a que se refere a alinea b) do nimero 1 serao
observados em todas as disposi¢des imperativas e nas demais cujo regime nao haja sido

alterados pelo contrato ou documentos que dele fazem parte integrante.

Artigo 22 - Regulamentos e outros documentos normativos.
Para além dos regulamentos referidos neste caderno de encargos, fica o adjudicatdrio
obrigado ao pontual cumprimento de todos os demais que se encontrem em vigor e se

relacionem com o fornecimento a efetuar.

Artigo 32 Regras de interpreta¢ao dos documentos que regem a prestagao do servigo
1. Asdivergéncias que porventura existam entre os varios documentos que se consideram
integrados no contrato, se ndo puderem solucionar-se pelos critérios legais de
interpretacao, resolver-se-ao de acordo com as seguintes regras:
a) O estabelecido no proprio titulo contratual, que prevalecera sobre o que constar
de todos os demais documentos;
b) O estabelecido na proposta prevalecera sobre todos os restantes documentos,

salvo naquilo em que tiver sido alterado no titulo contratual;

Municipio de Tondela — Largo da Republica, 16 — 3464 001 Tondela - telefone /fax 232 811110/232 811120 — geral@cm-tondela.pt
Prestacdo de servigos — Anuidade de aplicages AIRC - Processo 17/2022 — F/AD

Contratagdo Publica -obras.publicas@cm-tondela.pt 3


mailto:geral@cm-tondela.pt
mailto:-obras.publicas@cm-tondela.pt

/
Y/ TONDELA

MUNICIPIO
Artigo 42 — Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar pela
Camara Municipal de Tondela, na sequéncia do procedimento que tem por objeto principal a

Prestacdo de servicos — Anuidade de aplicagdes AIRC.

Artigo 52 — Prazo de execugao da prestagao
O prazo de fornecimento da totalidade da prestagdo dos servigos é desde a outorga do contrato

até ao final de 2024.

Artigo 62 - Gestor do contrato

1. Para o acompanhamento permanente e para a garantia da boa execucdo do contrato, é
designado um gestor nos termos do artigo 2902- A do CCP.

2. O gestor detetard os desvios, defeitos ou outras anomalias na execuc¢do do contrato,
identificando e propondo medidas corretivas que se revelem adequadas, ao érgao competente

para a decisdo de contratar.

Artigo 72 - Execugao do contrato

Obrigagdes principais do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargo
ou nas cldusulas contratuais, da celebragcdo do contrato decorrem para o adjudicatario as
seguintes obrigacdes principais:
a) Fornecimento dos servicos objeto do contrato, com as caracteristicas, especificacdes e
requisitos técnicos previstos no Anexo A do presente Caderno de Encargos.
b)  Fornecimento dos servicos, no prazo contratual previsto.
2. E da responsabilidade do Adjudicatério a selecdo e o recrutamento de todo o pessoal
especializado, ndo especializado e auxiliar para a direcdo e a execucdo da sua prestacao de
servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdao necessario a perfeita e
completa execucdo das tarefas a seu cargo.
3. Todos os produtos, materiais e equipamentos necessarios a prestacdao do servico sdo da
responsabilidade do adjudicatario;
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4. E da responsabilidade do Adjudicatério a Garantia da conformidade dos servigos prestados.

Artigo 82 - Preco Base
Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato a celebrar, a Cdmara Municipal de Tondela dispde-

se a pagar ao prestador de servico o preco base de 90 112,00€, acrescido de IVA a taxa legal.

Artigo 92 - Condigdes de Pagamentos
1. A(s) quantia(s) devidas pela Camara Municipal de Tondela, nos termos da cldusula anterior,
deve(m) ser paga(s) até 60 dias apds a emissao das respetivas faturas, as quais sé podem ser
emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.
2. Em caso de discordancia por parte da Camara Municipal de Tondela, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os
fundamentos, ficando o prestador de servico obrigado a prestar os esclarecimentos

necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

CONTRATO
Artigo 102 - Redugdo do Contrato a escrito

O contrato sera reduzido a escrito nos termos do artigo 94.2 do CCP.

Artigo 112 - Regras de interpretagao do contrato

1. O Contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) O clausulado contratual e seus anexos;

b) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgao
competente para a decisdo de contratar;

c) Os esclarecimentos e as retificacdes das pecas do procedimento que a Camara Municipal venha
a prestar nos termos do artigo 50.2 do CCP;

d) O presente Caderno de Encargos;

e) A proposta adjudicada;

f) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.
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2. Em caso de divergéncia entre os elementos referidos nas alineas b) a f) do numero anterior, a
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo indicados.

3. Em caso de divergéncia entre os elementos referidos no numero anterior e o clausulado
contratual e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario

nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo Cddigo.

Artigo 122 - Incumprimento do contrato
O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos
gerais de direito, a outra parte, o direito de resolver o contrato, sem prejuizo das correspondentes

indemnizagdes legais.

Artigo 132 - Exercicio do direito de resolugao
O exercicio do direito de resolucdo terd lugar, mediante comunicacdo, por carta registada com aviso de

rececao, dirigida a contraparte da qual conste a identificacdo do incumprimento contratual em causa.

Artigo 14.2 - Suspensao do contrato
1. Sem prejuizo do direito de resolu¢ao do contrato, o Municipio pode, em qualquer altura, por
comprovados motivos de interesse publico, suspender total ou parcialmente a execucdo do

contrato.

Artigo 15° - Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade de por caso fortuito ou de for¢ca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigacdes assumidas no contrato.

2. Entende-se por caso fortuito, ou de forca maior, qualquer situacdo ou acontecimento
imprevisivel e excecional, independente da vontade das partes, e que ndo derive de falta ou
negligéncia de qualquer delas.

3. A parte que invocar caso fortuito ou de forca maior deve comunicar e justificar tal situacdo a

outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagdo normal.

Municipio de Tondela — Largo da Republica, 16 — 3464 001 Tondela - telefone /fax 232 811110/232 811120 — geral@cm-tondela.pt
Prestacdo de servigos — Anuidade de aplicages AIRC - Processo 17/2022 — F/AD

Contratagdo Publica -obras.publicas@cm-tondela.pt 6


mailto:geral@cm-tondela.pt
mailto:-obras.publicas@cm-tondela.pt

/
Y/ TONDELA

MUNICIPIO

Artigo 162 - Cessao da posi¢cdao Contratual e Subcontratagao

Cessao da posi¢ao contratual

1. O adjudicatario ndo podera ceder, no todo ou em parte, a terceiros, os direitos e obrigacdes que
Ihe advierem do contrato sem prévia autorizagao, dada por escrito, da entidade adjudicante.

2. Para efeitos da autorizacao prevista no numero anterior, deve:

a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentagao exigida ao adjudicatario no presente
procedimento;

b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra abrangido
por nenhum dos impedimentos previstos nos arts.2 552 e 317.2 do CCP, e se tem capacidade

técnica e financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

OBRIGACOES CONTRATUAIS

Artigo 172 - Seguros

1. E da responsabilidade do adjudicatério a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos
de responsabilidade civil e de acidentes de trabalho, nos termos da legislacdo em vigor.

2. O contraente publico podera, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o adjudicatdrio

fornecé-la no prazo de 24 (vinte quatro) horas.

Artigo 182 - Sigilo e confidencialidade

1. O adjudicatario garantira sigilo quanto a informac0es relacionadas com a atividade da Camara Municipal,
de que o seu pessoal venha a tomar conhecimento no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas e
respondera civilmente por todos os danos que a inobservancia de tal dever de sigilo venha a causar.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentagao que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtenc¢do pelo adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a
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revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

Artigo 192 - Tratamento de dados pessoais

1. Nos termos e para os efeitos previstos no Regulamento Geral de Protecdao de Dados (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, os eventuais dados
pessoais que venham a ser transmitidos no presente procedimento serdo tratados com a
finalidade de gestao e conclusao daquele, ou para outras finalidades que decorram de obrigacdes

legais a que o contraente publico esteja adstrito.

Artigo 202 - Conformidade e garantia técnica
A entidade adjudicataria obriga-se a garantir a qualidade técnica dos servicos contratados, de
forma a garantir os requisitos e especificacdes definidos para o servico, bem como o cumprimento

da legislacdo aplicavel.

PENALIDADES CONTRATUAIS

Artigo 212 - Mora e cumprimento defeituoso

1. No caso de mora no cumprimento ou cumprimento defeituoso das prestacdes do contrato por
parte do adjudicatario, podera o Municipio, interpelar o adjudicatdrio para cumprir pontualmente
as tarefas contratadas, quando tal ainda for possivel e se mantenha o interesse do credor na
prestacdo, devendo nesse caso o adjudicatario dar-lhe cumprimento imediato, bem como suportar
os danos que o Municipio, sofra na sequéncia de tais atos.

2. Ao ser interpelado para os efeitos previstos no nimero anterior deverd o adjudicatario cumprir

imediatamente e de forma integral e satisfatéria a prestacdao em falta.

Artigo 229 - Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Tondela, pode exigir
da entidade adjudicataria o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da
gravidade do incumprimento, nos termos do artigo 329.2 do CCP.
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2. O valor das penalidades é descontado na fatura referente ao periodo em que se deu o facto que

originou a sua aplicagao.

RESOLUCAO DE LITiGIOS

Artigo 232 - Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada o tribunal com

competéncia territorial sobre Tondela, com expressa renuncia a qualquer outro.

DISPOSICOES FINAIS

Artigo 242 - Comunicagoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicacles entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

3. Até a celebracdo do contrato as comunicag¢des far-se-ao através da plataforma eletrénica

www.acingov.pt.

Artigo 252 - Contagem dos prazos na fase de execu¢do do contrato

Os prazos sao continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;

Artigo 262 - Legislagao aplicavel

Em tudo o omisso neste Caderno de Encargos observar-se-a a legislagdo aplicavel.

Municipio de Tondela — Largo da Republica, 16 — 3464 001 Tondela - telefone /fax 232 811110/232 811120 — geral@cm-tondela.pt
Prestacdo de servigos — Anuidade de aplicages AIRC - Processo 17/2022 — F/AD

Contratagdo Publica -obras.publicas@cm-tondela.pt 9


mailto:geral@cm-tondela.pt
mailto:-obras.publicas@cm-tondela.pt
http://www.acingov.pt/

/
N}/ TONDELA

MUNICIPIO

ANEXO A

1. Designacao da prestacao dos servigos de assisténcia e manutengao a desenvolver:

GCP-Gestdo da Contratacdo Publica

GES-Gestdo de Stocks

OAD-Obras por Administragdo Direta

SAD-Sistema de Avaliagdo de Desempenho

SBA-Sistema de Beneficidrios da ADSE

SNC-Sistema de Normalizagdo Contabilistica

SCE-Sistema de Controlo de Empreitadas

SEF-Sistema de Execugdes Fiscais

SGF-Sistema de Gestdo de Faturagdo

SGP-Gestdo de Pessoal

SNT-Sistema de Normalizagdo de Tesouraria

SNP-Sistema de Normalizagdo de Patrimdnio

SPO-Sistema de Processos de Obras

STA-Sistema de Tratamento de Actas

TAX-Guias de Receita Gerais

TAX-Gestdao de Mercados

TAX-Gestdo de Publicidade

TEC-Tratamento de Escrituras e Contratos

MyDoc BPM + Mobile (P)

Mynet BU (P)

Mynet SOL (P)

Licenciamento do SGBD Informix (AIRO

eFi-3 Faturacgdo Eletrénica SCA

Servigos de desenvolvimento de recuperagdo do servidor aplicacional AIRC

2. Assisténcia e Garantia
O periodo de garantia dos servicos objeto desta proposta serd de 6 (seis) meses, a contar da data
da conclusao dos mesmos.
Os niveis de servico, condi¢des e formas de assisténcia assegurados durante o periodo de garantia

sdo os seguintes:
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- Suporte Telefdnico (Dias uteis das 9h as 17h30);

- Suporte Técnico por correio eletrénico (Dias uteis das 9h as 17h30);

- Telemanutencdo (Dias Uteis das 9h as 17h30). Utilizando os mesmos recursos de acesso remoto
seguro disponiveis para a assisténcia ao ERP AIRC;

O tempo de resposta assegurado (para qualquer um dos canais) sera de 2 horas.

3. Assisténcia e Manutengao

No ambito do Contrato de Assisténcia e Manutencao, o adjudicatario compromete-se a assegurar:
a) O acesso a atualizacdao do software licenciado. Por software licenciado entende-se um ou mais
modulos de software com licenca de utilizacdo legalmente cedida pelo adjudicatario e cuja
validade se estende ao longo do ciclo de vida do software. Por atualiza¢do de software licenciado,
entende-se a substituicdo do software por outros que contenham altera¢des resultantes de
imperativos legais, introducao de novas funcionalidades e melhorias de desempenho;

b) A prestacdo de esclarecimentos resultantes de dudvidas de funcionamento de software

licenciado em contactos efetuados via telecomunicacées.

Tondela, agosto de 2021.

A Presidente da Camara Municipal

(Fatima Carla Dias Antunes Borges, Eng.2)
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